
Контролирующие и надзорные органы в сфере ЖКХ

Автор: Administrator
31.05.2011 22:49

      

Кто контролирует деятельность управляющих компаний?

Куда можно обратиться с жалобой о ненадлежащем качестве предоставляемых услуг? 

Деятельность  управляющих организаций регламентирована Жилищным кодексом РФ.  Заявления и обращения граждан по качеству оказываемых услуг  рассматривают территориальные органы жилищной инспекции и  Роспотребнадзора. Вопросы капитального ремонта жилых домов, контроль над  целевым использованием и расходованием бюджетных средств контролируется  органами местного самоуправления. В Омске также действуют Общества по  защите прав потребителей (см. соответствующий раздел сайта).

Главное  управления жилищного контроля, государственного строительного надзора и  государственной экспертизы Омской области (сокращенно – ГУ ГСН и ГЭ)

http://www.gzhsn.omskportal.ru/

e-mail: gji@omskportal.ru

Почтовый адрес:

644007, г. Омск, ул. Булатова, д. 68.

Телефоны:

(3812) 20-03-88, 69-37-28
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Режим работы:

Понедельник –                      с 8.30 до 17.45

Вторник –                              с 8.30 до 17.45

Среда –                                  с 8.30 до 17.45

Четверг –                               с 8.30 до 17.45

Пятница –                             с 8.30 до 16.30

Обеденный перерыв            с 13.00 до 14.00

«Горстрожилнадзор ПОЛОЖЕНИЕ»

Управление  Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и  благополучия человека по Омской области (сокращенно - Управление  Роспотребнадзора по Омской области)
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http://55.rospotrebnadzor.ru/

e-mail: rpn@55.rospotrebnadzor.ru

Почтовый адрес:

644001 Омск, ул 10 Лет Октября, д.98

Телефоны:

8(3812) 32-60-32, 8(3812) 32-60-28, 8(3812) 32-60-30
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«РОСПОТРЕБНАДЗОР ПОЛОЖЕНИЕ»

Главное  управление Министерства РФ по делам гражданской обороны, чрезвычайным  ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Омской области  (сокращенно - ГУ МЧС России по Омской области)

http://www.55.mchs.gov.ru/

Почтовый адрес:

644043,  г. Омск,

ул. Интернациональная, 41.

Телефон пресс-службы:

8 3812) 44-91-13
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8 (3812) 25-65-16

«МЧС цели и задачи»

Управление Федеральной антимонопольной службы по Омской области (сокращенно – Омское УФАС России)

http://www.omsk.fas.gov.ru/

e-mail: to55@fas.gov.ru

Почтовый  адрес :
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644010, г Омск,

ул. Карла Маркса, д. 12А

Телефон: 

8 (3812) 306596

8 (3812) 531355

8 (3812) 531760

Режим работы канцелярии:

в рабочие дни           с 8.15 -17.15
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в  пятницу                 с 8.15 -16.00

обед                          с 13.00-13.45

ПРОКУРАТУРА

УВД
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СУДЫ

Администрация города Омска

http://www.admomsk.ru/

e-mail: media@admomsk.ru

Телефон доверия Мэра г.Омска

8 (381-2) 24-46-67
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Департамент городского хозяйства

Почтовый адрес:

644043, ул. Гагарина, 32, корпус 1

Режим работы:

Понедельник - четверг: с 8:30 до 17:45

пятница: с 8:30 до 16:30

перерыв на обед: с 13:00 до 14:00

Телефоны:
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8 (381-2) 78-79-21

8 (381-2) 78-79-21

Для СМИ 8 (381-2) 78-79-34

Отдел благоустройства и коммунально-бытового хозяйства

8 (381-2) 78-79-29

Начальник отдела: Жеребятьев Василий Дмитриевич, (381-2) 78-79-29

Отдел организации ремонта жилищного фонда

8 (381-2) 78-79-30

Отдел эксплуатации жилищного фонда и перспективных форм управления 8 (381-2) 78-79-31

Ссылка - Положение о департаменте городского хозяйства Администрации города Омска (в открытом доступе информации о Положении о департаменте городского хозяйства Администрации города Омска не имеется)
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Общее собрание собственников помещений в многоквартирном жилом доме

Правовые  основания – Жилищный Кодекс РФ, Гражданский Кодекс РФ, постановление  правительства РФ №307 от 23.05.2006г. « О порядке предоставления  коммунальных услуг гражданам»

 «Как контролировать УК»
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