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Уважаемые господа!

  

Подскажите, что делать, куда податься. Я отказалась менять стояки у себя в квартире.
Но «отказалась» вот в таких экстремальных условиях. Ко мне в 11 часов вечера в
квартиру позвонили трое мужчин и под предлогом того, что я затопила соседей снизу,
пытались получить доступ в квартиру. Я им отказала, так как живу одна и трех мужиков
вечером в квартиру не стала запускать. Оказалось, что поздний визит – это была
«плановая замена стояков»! В результате этажом ниже на трубе сантехники из
управляющей компании поставили кран и время от времени мне перекрывают доступ
воды в квартиру. Учитывая, что сосед снизу работник УК, то можно представить в какой
кошмар превратилась моя жизнь.  Правомерны ли действия управляющей компании,
соседа?! Как мне добиться, чтобы вода в квартире у меня была?

  

E-mail:  vita5@yandex.ru

  

Телефон: +7962*******

  

Тема: ЖКХ

  

Сообщение от Людмилы

  

Людмила!

  

Самый простой и действенный способ заявить о своих правах – это обратиться в
прокуратуру. Налицо самоуправство со стороны управляющей компании и Вашего
соседа. Уверяем Вас надзорное ведомство обязано будет отреагировать на Ваше
обращение. Заявление в двух экземплярах лучше отнести лично дежурному прокурору
по адресу: ул.Ленина, д.1.
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Не забудьте зафиксировать факт ограничения предоставления Вам коммунальных
услуг. Снимите на фото, напишите заявление в УК с требованием составить акт,
пригласите соседей. В дальнейшем требуйте с поставщика услуг (вода, если горячая
вода, то и тепло) перерасчета оплаты за месяцы вынужденных перебоев в
предоставлении качественных услуг. При необходимости готовы предоставить юриста
для составления правовых документов.

  

С уважением,

  

Сергей Овчинников,

  

юрист ОПП
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